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Amikor egy
szervezet lassabban
valtozik, mint

a kornyezete...

Somodi Gabor, az E.ON oktdber 1-jétdl atszerve-
zett hat gazhaldzati iizemének munkajat iranyito
és tamogat6 gazhél6zati régio vezettie. Epilet-
gépész mérnck és kozgazdasz. A PMMF-en "98-
ban végzett, és a DDGAZ Rt. volt az els§ munka-
helye. A pécsi iizemben Berta Marton vezetése
alatt toltott el hosszabb id6t a halézati karban-
tartd részleg vezetdjeként. Mint mondta, élmény
volt szdmara a gazvezetékek, a gazszag és a fak-
lyagy(jtasok vilaga.

2006-ban  megbizott  székesfehérvari
iizemvezetd, 2007-t6l — mar az E.ON (j szerve-
zetében — szekszardi régidvezetd, ezzel parhuza-
mosan a Kiskungaz Zrt. igazgatdsaganak elnoke
is. 2007-t6l szervezetfejlesztési projektekben is
részt vesz, 2013-t0l a Fejér, Veszprém és Tolna
megyéket magaba foglald kdzéprégio vezetdje.

— Amikor a DDGAZ-hoz érkeztem, alakul6félben
volt a Gazkozosség — emlékezik vissza. — Kérdez-
tem is Koncz LaszI6tél, aki részt vett a szerve-
zésben, hogy miért fontos ez, hiszen mindenki ra
akar csatlakozni a gazszolgaltatasra. Azt mondta,
azért, hogy telekhataron beliil is tudjunk az tigy-
felek igényeire valaszolni. Abban az iddben dii-
borgdtt a gazszolgaltatas, sorra kapcsoltuk be az
() telepiiléseket, a gazdasagi valsag 6ta azonban
csokken az elosztott mennyiség, valamint nove-
kednek az addterhek. Evekig nem tulajdonftottunk
nagy jelentdséget ennek, ezzel meg azzal magya-
raztuk a romlé mutatokat, de most mar igencsak
faj a tartds visszaesés. Ma mar a hat megyében
szamos fogyasztonk nem vételez gazt, és az ada-
tokbol lathatd, hogy sokan a foldgaz mellett mas
energiaforrast is felhasznalnak. Amikor ide j6t-
tem, a Gazkozosség tagjai a bevételeik 80-90%-
at a gazszereléshol szerezték, ma mar csak a 10-
15%-4t. Az elmilt években egyre inkabb jellemz6
lett, hogy nem konnyitettiik a halézatra csatlako-
zast, hanem szabalyzatokkal nehezitettiik.

Folytatas a 2. oldalon »

foldgaz

Szokimondo elnoki értékelés
és jobbito szandékok
a nyari kozgytilésen

A Gazkozosség évi rendes kozgyiilését, amelyet eziittal a Somogy megyei Patca kozség
szabadidds parkjaban tartottunk, Bayer Karoly tiszteletbeli elndk vezette le, aki a napirend —
elnoki beszamolo, bizottsagok beszamoloja, alapszabaly modositasa, egyebek — elfogadasa

utan adta at a szot Murdnyi Sandornak.

Idén is sokan jottek el a kozgy(ilésre

Az elndk a szakmai rendezvények és megyei f6-
rumok értékelése utan az utdbbi évek legna-
gyobb projektjének tapasztalatait ismertette: a
2014-ben a gazmérchelyi tevékenységek tekin-
tetében kiirt palyazaton torténd eredményes sze-
replés céljahol szervezett meg a Gazkozosség el-
noke egy, a tagok egy részéhdl alld konzorciumot.
A cél az volt, emelte ki Muranyi Sandor, hogy akik
évekig késziiltek ezekre a munkakra, ne essenek
ki. A nyeréshez nagyon le kellett engedni az ara-
kat, fgy végiil a hat palyazathol négyben indulva
négyben nyert is a konzorcium, amely 36 vallal-
kozast és ezeken beliil 72 munkavégzét foglalt
magaba. A palyazas soran tobb szaz dokumen-
tumot kellett megirni vagy kitdlteni és atadni.

Az elndk szerint néhany tag egyediil is kony-
nyedén palyazhatott volna, mert olyan felkésziil-
tek voltak, de vannak olyan tagok is, akik egye-
diil nem tudtak volna végigcsinalni a csaknem
egy évig tartd eljarast. A konzorciumi tagok tobb-
sége csak sok segitséggel felelt meg a kovetel-
ményeknek. A legnagyobb eredménynek azt 1atja
Murényi Sandor, hogy sikeriilt segitséget nydjta-
ni az egyesiileti tagoknak a felzarkdzashoz, és
hogy masok nem vitték el a munkat. A megko-
tott szerzddést egyoldal(inak nevezte, azonban
aztis elismerte, hogy az eljaras soran joindulatot
és segitokészséget tapasztalt.

Folytatas a 2. oldalon »




Szokimondo elnoki értékelés és jobbito

szandékok a nyari kozgylilésen
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Kirch Ervin, Czétany LaszI6 és Kordsztds Imre a kdzgy(iés utani rogténzitt elndkségi iilésen

Folytatas az 1. oldalrol

Az elndk szerint az engedélyesnek egyszerd, at-
lathatd szabalyokat kellene alkotni, és az ,adok
és cserébe kapok” egyensilyat kellene megte-
remteni. Mert a Gazkozosség tagjainak tobbsé-
ge élcsapat, kordbban a DDGAZ, majd az E.ON
osztonzésére is sokat koltottek fejlesztésekre, és
jogosan varjak el ennek elismerését, értékelését.

Az elndk kitért az Aprd lépések projekt témakd-
reire is, amelyek az alahbiak voltak. Ezek egy ré-
szére megszilettek a valaszok és megoldasok.

* Kell-e magnesszelep?

¢ Kell-e a draga nyomasmérg dra?

¢ Milesz a tervkonzultacidval?

¢ Az utasitasok nyilvanossa tétele.

o Afogyasztok tajékoztatasa a visszakapcsola-
sok menetérdl.

e A szerzGdések onkényes megsziintetésének

megvaltoztatasa az E.O.N Gazkozosség tag-

jai kozott.

Kiilon iigyintéz0 a gazkozosség tagjai szama-

ra az iigyfélszolgalaton.

Beszéde végén Murényi Sandor arra figyel-
meztette a tagokat, hogy a fogyasztok igényei
és kommunikacidja jol érzékelhetGen valtozik.
A valtozasok egyik forrasa, hogy az idds emberek
helyére fiatal ligyfelek I6pnek, akik (ij modszere-
ket igényelnek. Uj fogyasztdi réteg alakul ki, akik-
hez masképpen kell viszonyulni.
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Toth Laszlo, az E.ON munkatarsa is rovid ta-
jékoztatast adott a kozgy(ilésnek. Tobbek kozott
vazolta, hogy miért volt sziikség a konzorcium
létrehozéasara, tovabba a tagok a megfeleld in-
ternetes feliileten kérhetnek az {igyfélszolga-
lattol idGpontot, és ezutan pontosan fogadni is
fogjak Gket. EImondta, hogy az E.ON-nal torek-
szenek a tagok munkdjanak megkdonnyitésére,
a folyamatok gyorsitdsara — példaul az onatvé-
telt is minél tobb tag szamara biztositani sze-
retnék —, de ez sok esetben nem egyszer(i fel-
adat. Tobb hozzasz6l6 is szorgalmazta, hogy a
tagok felkésziiltebb munkatarsakkal és gyor-
sabban végezhessék a sziikséges adminisztra-
ciét az E.ON-ndl.

Az ebéd kbzbeni beszélgetések is fontosak

Somlai Robert, az E.ON Energiakereskedelmi
Kft. munkatarsa hozzaszolasaban jelezte, hogy ta-
nulsagosnak tartja a felszolalasokban megfogal-
mazott javaslatokat, kéréseket. Felhivta a figyelmet
arra, hogy az E.ON magyarorszagi cégei is nemzet-
kozi szinten eldontdtt beszerzési szabalyok szerint
miikddnek, amire nincs réhatasa a hazai E.ON-
vallalatoknak. Az igyfélszolgalati folyamatok fej-
lesztésére viszont nagyobb esély van. Mint mond-
ta, a Gazkozosséggel valo egyiittmiikodés az E.ON
vezeti szintjein is figyelmet kap, és az Aramkozos-
ség megalakulasaval ez tovabb fog erGsddni.

Somlai Rébert tajékoztatott arrdl is, hogy
az E.ON Energiakereskedelmi Kft. jutalékot ki-
nal a tagoknak a versenypiaci iigyfelek koré-
ben végzett értékesitést segitd munkaért. Olyan
ligyfelekr6l véar a kft. informacidkat, amelyek
jelenleg mas szolgaltatotol veszik igénybe az
aram- és/vagy gazszolgaltatast. A kozgy(ilés jo-
vahagyta, hogy az E.ON-nal a tagok ilyen jelleg(i
egyiittm{ikodést is folytassanak.

A kzgyiilés meghallgatta az etikai, valamint
a szamvizsgalo bizottsag jelentését, majd modo-
sitotta az egyesiilet alapszabalyat (ez csak a bi-
rosagi jovahagyas utan lesz jogerGs, ami lapzar-
tankig nem tortént meg).

A kozgyilés zarasaként jelentették be, hogy az
egyesiilet munkéjat hosszd évekig tamogato Ta-
kdcs Gyulané, aki tiszteletheli tagja is az egye-
siiletnek, befejezi a munkat, és nyugdijba vonul.
Etelka személyesen bicstizott el a tagoktdl, akik
nevében az elndk koszonte meg a munkat, és fe-
jezte ki jokivansagait.

foldgaz




Amikor egy szervezet lassabban
valtozik, mint a kérnyezete...

Folytatas az 1. oldalrol

— Kik kezdeményezték a fordulatot?
— Egy éve megtjult felsd vezetés allt fol, akik (j
szemléletet hoztak a miikddésiinkbe, zaszlonkra
+1 az egyiittmiikodést, az
%) ligyfélkdzpontlisagot és
az innovacidt tiiztik ki.
Egy kozgazdaszt idéz-
ve: ,Mert ha egy szerve-
zet lassabban véltozik a
kdrnyezeténél, akkor an-
nak vége lathatd kozelségben van.” A jovdben
sokkal nagyobb érzékenységgel kell figyelniink és
reagalnunk a fogyasztéi igények véltozasara, a
szolgaltatasunkat fogyasztobaratta kell tenniink.
Ebben a Gazkozosség tagjai is fontos szerepldk,
hiszen a megrendeldkkel ok taldlkoznak szemé-
lyesen. Nagy hatassal vannak a dontéseikre, hi-
szen hiteles szakemberként tekintenek rajuk az
ajanlatkérd iigyfelek.
— Az egyesiiletben vannak jécskan elégedet-
len hangok az E.ON-nal kapcsolatban.
— Sajnos most azt latom, hogy egymésra mu-
togatunk, de csak akkor lesziink eredménye-
sek, ha partnerként dolgozunk tovabb. A part-
neri viszonyban felnGtt-felnGtt helyzet van, nem
utasitasok és tdlszaporodd szabalyok alakita-
nak egy felnGtt-gyerek viszonyt. Azt kristalytisz-
tan kell tudnunk, hogy mi az, amit nem lehet,

az Osszes tobbit pedig lehessen csinalni. Most
(igy szabélyozunk, hogy mi az, amit lehet. Ebben
nincs benne a biztatas, hogy gondolkodj. Nyerd-
nyerd helyzetet kell kialakitanunk a kozos célok
érdekében. Olyan érdekkozosséggé kell alakul-
nunk, amelyben mindenki megtalélja a szamita-
sat. Sokat gondolkodom rajta, hogy ez a hazas-
sag még megjavithatd-e, vagy mar annyi tiiske
van a felekben, hogy nem érdemes folytatni. Ugy
|atom, a versenyképességiinket csokkentette, és
azért hiba volt, hogy a foldgaz-értékesités dsz-
szes szerepldjét nem fliztiik egybe. Az értéklanc-
ba a gazkésziilék-forgalmaz beleteheti a jo arat,
a bank a finanszirozast, a gazszereld a szaktu-
dasat, az E.ON pedig a felgyorsitott folyamatat.
Egykor tudtunk gyorsan miikddni, most is meg
tudjuk csindlni!

Kozosen kell gondolkodnunk, és a kizos hajé-
ban mindenkinek hiizni kell az evezdket. Tudom,
hogy kevés, ha igérjiik, hogy véltoztatunk a fo-
lyamatokon, most mar konkrétumokat kell le-
tenniink. Az E.ON részérdl iigyfélbarat, korszer(i
megoldasokat fogunk mutatni, amelyeket a Gaz-
kozosség tagjai az iigyfeleiknek hitelesen kom-
munikalhatnak.

— On egy fildgézelosztd cégben vezetd. Miért
érdekli a céget ennyire az értékesités?

— Ha az adott haldzati infrastruktirank egyre ke-

vesebb fogyasztot szolgal ki, akkor a fix koltségek

erre a csokkend fogyasztdi szamra terhelddnek
ra, amit6l egyre dragabb lesz a szolgaltatas.
Siillyedd spiralba keriilhet a cég. Ha mi, elosztok,
az egyiittmiikddés soran kozremiikodiink abban,
hogy partnereink (j, korszer(i ismeretek birto-
kaba jussanak, akkor 6k munkajuk soran ver-
senyképes, innovativ, foldgazzal lizemeld meg-
oldasokat tudnak ajanlani iigyfeleiknek. Ennek
kivetkeztében redlis esély van az értékesitett
foldgdzmennyiség novekedésére. A foldgazzal
iizemeld buszok is egy ilyen példa, Kaposvaron
mar negyven {izemel, Székesfehérvaron foldgaz-
kutat fogunk iizemeltetni. Alapérdekiink, hogy a
gézelosztasban legyen potencial és jov6, meg
kell talalnunk azokat a megoldasokat, amelyek
ezt biztositjdk. Most korszer(itlenek vagyunk,
gzért nincs mas t, mint a valtozas az E.ON-ban
és az E.ON-Gazkozosség kapcsolatban is. Ezzel
kelek és fekszem.

— Melyek azok a Iépések, amelyekkel a
kovetkezd hénapokban az egyesiilet tagjai
is talalkozni fognak?

— Késziil a diagnézisunk. Minden 2015-0s (]

iigyfeliink véleményét megkérdezziik a tapasz-

talataikrol, és a Gazkozosség tagjait is az 0] be-
kapcsolas folyamatarol. Mi nincs rendben, mit
javasolnak? Januar végére meglesznek az ered-
mények, és ezeket is figyelembe véve meglesz

a terviink, hogy min kell valtoztatnunk, lesz (iti-

terviink, amelynek a megvaldsitasa soran szoro-

sabb kapcsolatot kivanunk kialakitani a Gazko-
z0sséggel. Mindezt természetesen az egyesiilet
elndkségével is egyezetni, elemezni fogjuk.

Januar 1-jétél érkezik a FOGAZ

Valtoznak a szerepek, folyamatok

Mint ismeretes, januar 1-jétol az E.ON iigyfe-
leit 4tvéve, egyetemes szolgaltatoként a FOGAZ
Zrt. foldgaz-kiskereskedelmet fog folytatni So-
mogy, Tolna, Zala, Veszprém, Fejér és Baranya
megyében. Emiatt bizonyos szerepek és folya-
matok megvaltoznak, tudtuk meg Hahn-Kovdcs
Zsanettol, az E.ON folyamatgazdajatol.

A mintegy 600 ezer foldgazfogyaszto szamara a
legalapvetobb valtozas az lesz, hogy a szamla-
jukat a FOGAZ-t6l fogjak megkapni. A fogyasz-
toknak a jovoben két szerzddése lesz, egy ha-
l6zathasznalati szerzodés az E.ON-nal és egy
egyetemes szolgaltatasi szerzodés a FOGAZ-zal.
Az E.ON tovabbra is illetékes marad a mérdkkel,
nyomasszabalyzokkal, vezetékekkel kapcsolatos

ligyekben, igy a sziineteltetés, Gj bekapcsolas,
mérdleolvasas, mérdcsere, mérchiba bejelenté-
se, hibabejelentés tovabbra is hozza fog tartozni.

Uj bekapcsolas esetén a foldgazigény bejelen-
téséhez is két nyomtatvany kitoltésére lesz sziik-
ség, egy E.ON-os (Foldgazigény bejelentése be-
kapcsolashoz) és egy FOGAZ-os nyomtatvanyra
(Ajanlatkérés foldgazszolgaltatas igénybevételé-
re), és két szerzGdést kell majd a jovoben meg-
kotni. Ezeket az E.ON-hoz kell visszajuttatni.
A szerzodések megkdtése utan a szerelési nyi-
latkozatot tovabbra is meg kell mutatni az iizem
munkatarsanak. Ezutan torténhet meg a miiszaki-
biztonségi ellendrzés, és utana lehet a mérot fel-
szerelni az tigyféInél. Ujdons4g, hogy a Gézkozos-
ség szereldje januar 1-jét6l csak azon helyeken

szerelhet fel mérdt, amelyre vonatkozdan megren-
delést kapott az E.ON (i szereldi portéljan. Ugyan-
gzen az internetes feliileten kell majd készre is je-
lenteni (visszajelenteni) a mérdfelszerelést. Az is
valtozas januar 1-jétdl, hogy sziineteltetés esetén
is csak a szerel6i portalon megkapott meghizas
alapjan lesz leszerelhetd a mérd.

A FOGAZ-zal az E.ON hénapok Gta egyezte-
ti a folyamatait és a januar 1-jétdl folytatandd
munkamegosztast és iigyviteli kommunikaciot.
Ez nagyon pontosan meghatarozott kddok alkal-
mazasaval fog zajlani, ezért a hibak elkeriilése
céljabol a Gazkozosség tagjainak is nagy figye-
lemmel kell majd az (ij webes iigyintézési felii-
let adatlapjait kitdlteni — emelte ki Hahn-Kovacs
Zsanett. Az (j feliilet hasznalatahoz az E.ON ta-
jékoztatast fog adni. A FOGAZ a nagyobb véro-
sokban (igyfélszolgalati irodakat nyit, és bizo-
nyos egyszeriibb figyeket a postakon is lehet
majd intézni.
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Ahol a partneri egyiittmiikodésnek
sok évtizedes hagyomanya van

Régota tudjuk, hogy Németorszagban a val-
lalkozasok és az energiaszolgaltatok kozott
hagyomanyosan szoros és intenziv partneri
egyiittmiikodés létezik. Gondolta volna, hogy
a mintegy 1,8 millio lakosi Hamburgban és
kornyezetében ot energiakozosség (harom
gaz- és két aramkozosség) miikodik? Bayer
Karoly, a Gazkozosség tiszteletbeli elnoke
tett latogatast az egyik szervezetnél.

Az E.ON-nal szoros partnerséghen egyiittm(ikddd
energiakozosségek koziil oktober elején a Ham-
burgi Gazkozosségnél tett szakmai latogatést
Bayer Karoly. Tiszteletbeli elndkiink lapunknak
elmondta, hogy az emlitett harom gazkdzosség-
nek dsszesen 1600 tagja van. A Hamburgi Gaz-
kozosség alakult legrégebben, kereken 80 évvel
ezeldtt, tagjainak szama 840. Az els6 dramkdzos-
ség hatvan évvel ezel6tt alakult, jelenleg dtszaz
tagja van, a masodik pedig csak néhany hdnap-
ja. — Hasonlo a miikdésiik és a tagsag ossze-
tétele, mint a mi szervezetiinknél tapasztalhatd

— tette hozza Bayer Karoly. — Elsdsorban kis- és
kozépvallalkozasok Iépnek be, de megtalalhatok
a szerelokon kiviil a szakma mas képviseldi is,
gyartok, kereskeddk, kéményseprok.

Németorszagban is cégbirosagon bejegyzett
egyesiileti formaban miikddnek, alapszabalyt fo-
gadnak el, és tagdijat fizetnek. A Hamburgi Gaz-
kozosség éppen Bayer Karoly latogatasa idején
tartotta szokasos évi kozgy(ilését, amelyre elng-
kiink meghivést is kapott. — Nagy 6rommel éltem
a lehetséggel, mert szerettem volna alaposab-
ban megismerni a munkéjukat.

Az egyiittmiikodés keretében képzések foly-
nak, amelyek a hagyomanyos témak mellett ki-
terjednek az innovativ technologiakra is. Az is-
mertség novelésére egyesiileti hirlevél készil,
kiilonboz6 reklameszkozoket alkalmaznak, kiad-
vanyokat, hirdetéseket, ajandéktargyakat készit-
tetnek. Az internetes megjelenés lehetdvé teszi
az iigyfelek szdmara a megfeleld szakember ki-
valasztasat mikodési teriilet, szerelési igény és
akar késziiléktipus szerint.

A szoros egyiittm(ikodés fontos része az ér-
tékesités is, amelyre az E.ON nagy hangslyt
fektet, elismerve azt, hogy a gazkozosség tag-
ja egyben a tarsaséag arcava is valik, amikor az
iigyfelekkel kapcsolatba Iép.

— Lehetdségem volt egy egyesiileti tag megla-
togatasara is, amely vallalkozas, tobbek kozott,
az innovativ technoldgidk terjesztésében vallal
szerepet. Elmény volt egy ilyen rendszert meg-
tekinteni. Ez egy ma még ritkasagszamba mend,
tiizeldanyag-cellaval megvalositott, kapcsolt ho-
és aramtermelést végzG rendszer volt, csala-
di hazban. A kozgy(ilésen egyébként sokan részt
vettek, a tagvéllalkozokat a csaladjaik is elkisér-
ték, igy a feszes kotelezo teenddk utan mar lazabb
hangulatban folytatddott a kotetlen megbeszélés.
A kdzgy(lésen elndki és pénziigy beszamoldt is
meghallgattak, majd a jovGbeni terveket ismer-
tette az egyesiilet elndke. Aktualitasa miatt egy
miiszaki jelleg(i eldadas is elhangzott a gazkészii-
lékek (j energiahatékonysagi kovetelményeirdl —
zarta beszélgetésiinket Bayer Karoly.

Harom év munkajanak
osszefoglaloja az elnokség lilésén

Idén is megtartotta hagyomanyos év végi iilé-
sét az elnokség. Fo napirendi pontként Mu-
ranyi Sandor (képiinkdn) beszamolojat hall-
gattak meg az elnokség tagjai és az E.ON
meghivott munkatarsai. Az elndk osszefog-
lalo jelleggel attekintette az elmalt harom év
egyesiileti munkajat, azon beliil is kiemelten
taglalta az E.ON-nal folytatott targyalasokat,
javaslatokat, egyiittmiikodést.

Muranyi Sandor emlékeztetett azokra a meg-
beszélésekre, amelyeket 2012 Gta folytatott
az E.ON vezetdivel, és amelynek jellemzden az
egyiittm(ikodés javitdsa, a Gazkozosség tagja-
inak helyzetbe hozéasa, valamint a tagok mun-
kafeltételeinek javitasa, tajékozottsaguk ndve-
lése volt a célja. Téma volt tobbek kozott az
egyszer(isitett késziilékcsere eljarasa, az on-
atadas, a lejart mérdcserékkel kapcsolatos pa-
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lydzatok. Az elndk kitartdan képviselte azt a
nézetet az E.ON felsd vezetése felé is, hogy a
Gazkozosséggel folytatott egyiittmiikodésnek
jelentdsek az elényei az E.ON szamara, ezért
érdemes ezt minél szorosabbra f(izni, még gya-
koribba tenni.

2013-ban indult az Apré lépések elnevezésii
projekt, amely soran egyszer(i kérdéseket és
javaslatokat lehetett tenni a Gazkdzosség vagy

az E.ON felé, és ezek egy része realizalodott is.
Ugyanebben az évben dolgozott ki javaslatokat
az E.ON szaméra Muranyi Sandor és Kordsz-
tos Imre a miiszaki-biztonséagi feliilvizsgalat-
tal kapcsolatban. Ujra és Gjra felmerillt a bér-
atadas probléméja, ami véltozatlanul fennall.
Bayer Karoly elgadéshan és az Epiiletgépész
szaklapban irt cikkben hivta fel a figyelmet
arra, hogy a gazszakmat a jogszabalyalkotok-
nak feln6ttnek kellene végre tekinteni, és nem
felesleges jogszabalyokkal neheziteni a szak-
emberek munkajat.

Murényi Sandor a prezentacié végén hangsu-
lyozta, hogy a problémak, akadalyok egyik cso-
portja a jogszabalyokban rejlik, a masik cso-
port azonban az E.ON-nal egyiittmiikodve
rendezhetd, javithatd. Az elndk a konkrét felada-
tok, problémak megoldasara irdnyuld gyorsabb
és intenzivebb kozos munkat siirgette.

Az elndki dsszefoglaléra Somodi Gabor gaz-
halozati régiovezetd reagalt. Felszdlalasa-
ban elmondott helyzetelemzése és a jovGbeni
egyiittmiikodéssel kapcsolatos gondolatai az
elsd oldalon kezdddd interjiban olvashatok.




Hasznos informaciocserék
a megyei talalkozokon

Egyesiiletiink az E.ON-nal kozosen idén is megszervezte az immar szokasos megyei talalko-
z0kat, melyeken mind a tagok, mind az E.ON szakemberei jelentds szamban képviseltették
magukat. November elején harom helyszinen talalkozhattak a résztvevdk: Sidfokon, Székes-
fehérvaron és Pécsett. Bayer Karollyal beszélgettiink a tapasztalatokrdl, visszajelzésekrdl,

leggyakoribb kérdésekrdl és valaszokrol.
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Tagjaink a pécsi megyei talalkozon

Ha mar az idGpontokrol is emlitést tettiink, tob-
ben jelezték a talalkozokon, hogy a tagsag sza-
méra talan alkalmasabb volna példaul a mar-
cius, mivel oktdber-november kdrnyékén sokkal
leterheltebbek a kollégdk. Az E.ON jelenlévd
képviseldi jogosnak tartottak ezt az igényt, és
nyitottak voltak mas iddpontot kijeldIni, de ké-
szek arra is, hogy egy évben akar tobb ilyen ren-
dezvény is legyen, ha ezt valami indokolja.

Az elosztoi engedélyesnél tortént szervezeti val-
tozasok utan hogyan lehet a partnerkapcsolatokat
tovabb épiteni, fejleszteni? Ez volt a legnagyobb
érdeklddéssel kisért téma az idei sorozatban.

— Néhany felmerilld kérdésnél tapasztaltam,
hogy a kérdezok, hozzasz6lok kevés vagy pontatlan
informacidval rendelkeznek — idézi fel a hallottakat
Bayer Karoly. — Leginkabb a jogszabalyok szerelGi
szempontbél indokolatlannak t{ing elvarasai eseté-
ben igaz ez, de csak azt tudom megerdsiteni, ami
a helyszineken is elhangzott: a vonatkozd és ha-
talyos eldirasokat nem az E.ON hozza, nekiink is
be kell tartani és tartatni oket. Természetesen min-

foldgaz

den lehetséges forumon tenniink kell azért, hogy
a szakmailag indokolatlan eldirasok megvaltoz-
zanak. Ezért minden, a tagsag részérdl kapott jel-
z6és hasznos. Ugyanakkor el kell ismerniink, hogy a
szabalyozasok elsddleges célja a biztonsag, és en-
nek a célnak zomében meg is felelnek.

Bératadas

A probléma szakmai berkekben ismerds, azon-
ban — ahogy Bayer Karoly hangsiilyozza — ez
kiviilrdl nem vagy nehezen megvaltoztathato, a
valtozas elsdsorban a szakma képviseldin ma-
lik. Ezt néhany évvel ezelGtt egy, a Gazkdzos-
ség tagjaibl 4llo bizottsag is megallapitotta.
A bératadas egyrészt etikai vétség, masrészt
szerz6désszegés, igy a napvilagra keriilt, bizo-
nyithatd esetekben lehetdség van a szankcidra.

Gyors iigyfélkérdés,

gyors E.ON-valasz

A talalkozdkon felmeriilt, hogy amikor a végfel-
hasznald iigyfél részérdl olyan kérdések meriil-

nek fel, amelyek sziikségesek lehetnek egy gyors
dontéshez, legyen kdzvetlen és gyors lehetdsége
a gazszerelGnek arra, hogy akar azonnal kapcso-
latba Iéphessen egy kompetens E.ON-munka-
tarssal. Ez mintegy call centerként miikddhetne
a gazkozosségi tagok szamara. Az E.ON jelenlév
szakemberei jonak tartottdk a javaslatot.

ElGiras, ami nem valtozott

A 2004-ben hatalyba Iépett gaztdrvény értelmé-
ben a befejezett szerelések miiszaki ellenGrzését
az elosztdi engedélyes vagy megbizottja végez-
heti el. Az E.ON, illetve elddje a kezdetektdl él
ezzel a lehetGséggel, igy a jogosult gazkozos-
ségi tagok a legfeljebb 70 kW-os egység, illetve
140 kW dsszteljesitményli, sajat szerelésii be-
rendezések miiszaki ellendrzését maguk végez-
hetik. Felmeriilt, hogy a teljesitményhatarokat
esetleg ndvelni kellene. Vannak érvek mellette
is, ellene is. Kozosen kell megtargyalni a kérdést.

Egységes értelmezés:
emberfiiggd is...

Tobbszor felmeriilt a talalkozokon, hogy
célszer(i lenne, ha a kiilonbdzd jogszabalyokat,
eldirasokat egységesen értelmeznék az eljaras-
ban résztvevok. Bayer Karoly itt elmondta, egyet-
ért ezzel a felvetéssel. Az elosztd folyamatosan
azon dolgozik, hogy ez a lehetd legnagyobb mér-
tékben megvaldsuljon.

Inaktivitas a Gazkozosségben
Felmeriilt, hogy a tagok egy része passziv, inak-
tiv. Bayer Karoly szerint ez ,,nem ordogtdl valg”,
nem feltétleniil elitélendd dolog. Erre tapaszta-
lata szerint mind mé&s magyar szakmai szerve-
zetek esetében, mind Németorszagban van pél-
da. Ugy véli, ha értelmes célokat tudunk ajanlani
szamukra, a passzivitds csokkenni fog. Senkit
nem lehet aktivitasra kényszeriteni vagy passzi-
vitdsa miatt, ne adj isten, szankcionalni.

|d6szakos miiszaki biztonsagi
feliilvizsgalat

Az ezt a munkat végzok sokszor talaljak szem-
be magukat nem egyértelmii helyzetekkel. Ezek
megoldasa esetenként nehézséget okoz. Az E.ON
szakemberei igyekeznek tdmogatéast nydijtani,
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am ettdl fiiggetleniil — Bayer Karoly szerint —
dont6 mégis a feliilvizsgalatot végz6 szaktuda-
sa és tapasztalata.

Elsobbséget az elektronikus
ligyintézésnek

Tobbszor felmeriilt a talalkozdkon, hogy a jelen-
leg elérhetd elektronikus (vagy online) ligyintézé-
si teriiletek boviilienek, mert egyre tobben hasz-
naljak és hasznalnak.

Tobbet az innovativ
technologiakrol!

A résztvevd tagvallalkozasok részér6l hataro-
zott igényként jelent meg, hogy tobb informa-
ci6t szeretnének kapni az 0 technoldgidkrol.
Ennek érdekében a Gazkozosség a jovoben ha-
vonta kiild a tagsag szdmara elektronikus hirle-
velet, mely mar tartalmazni fogja ezeket az in-
formécidkat is.

Hosszii és sok részletre kiterjedd forumot tartottunk

Vita az oldalfali égéstermék-kivezetokrol

— kormanyzati képviselok nélkiil

A Magyar Epiiletgépészek Napja kisér6 ren-
dezvényeként Az OTEK elavult épiiletgépész
eldirasai cimmel rendeztek konferenciat no-
vember végén.

A VGF szaklap szervezésében felkért 6t eldado
szavai tilkrozték az altaluk képviselt szakmai
szervezetek korabbrol is ismert allaspontjait.
Csanéd Balint (MMK Epiiletgépész Tagozat) és
Versits Tamas (MGVE) — kihangs(lyozva az (j
épiileteknél az égéstermék tetd folé vezetésének
kizardlagossagat — bemutattak az oldalfali kive-
zetés meglévd épiiletek esetében vald tdl szigord
korlatozdsanak tarthatatlansagat. Azzal az in-
doklassal, hogy a hatalyos MSZ EN 15287 szab-
vany — és ennek alapjan a 11/2013. (lll. 21.)
NGM-rendelet is — lehetové teszi a kivezetések
szabalyozott (korlatozott) Iétesitését, ugyanak-
kor emellett az ErP-rendeletek életbe Iépése ota
a gazkésziilékek olyan kevés karos anyagot bo-
csatanak ki, ami semmiképpen nem indokolja a
korabbi tiltds fenntartasat.

Az OTEK szigor(i korlétozasa sok esetben le-
hetetlenné teszi a foleg tobbszintes lakohazak
lakasaiban a tiizel6berendezések jogszabaly-
ban eldirt korszer(isitését. Az legyen a tervez
feleldssége, hogy esetenként valoban indokolt-e
az oldalfali kivezetés a tetd folé vezetés helyett.

6 | HIRLEVEL | Gazkozosség

Mindketten javasoltak az oldalfali kivezetés ese-
tenkénti lehetové tételét, de csakis szabalyozott
feltételek mellett — teljesitményhataron beliil, a
kitorkollasi pont kérnyezete és az épiilet tajola-
sa, valamint épitészeti szempontok figyelembe-
vételével.

Kocsis Krisztian (Magyarorszagi  Kémény-
sepromesterek Szovetsége), Hrabar Baldzs és
Csajka Gydrgy (Els6 Magyar Kéményszovetség)
az égéstermék-elvezetés megvaldsitasanak és
déseit mutattak be. Ismertették a kéményseprd
kozszolgaltatasra haruld feladatokat. Hivatko-
zasul bemutattak szamtalan, oldalfalon keresz-
tiil kivezetett, szabalytalan szerelést és ezek al-
tal okozott épiiletkarosodast, esetenként baleseti
veszélyeztetéssel jard megoldast. Foleg ezekre
alapozva nem tartottak j6 megoldasnak az OTEK
szabalyozasanak lazitasat.

A felkért hozzaszolok koziil els6ként Nagy
Gyula (MMK EgT) beszamolt a miniszterelnokség
épitésiigyi allamtitkarsagatol az MMK-hoz érke-
zett, az épitésiigyi jogszabélyok (kiztiik az OTEK)
korszer(isitését célzo felkérésrol és az erre a Ké-
ményjobbiték és a MEGSZ kozremikidésével
osszeallitott javaslatokrol.

A tobbi felkért hozzaszold koziil Netoleczky
Karoly ~ (Kéményjobbitok), Fazakas Miklds

(Magyar Gézipari Vallalkozok Egyesiilete),
Seidl Gabor (Vaillant) és Gyarf4s Attila (MEGSZ)
egyértelm(ien sziikségesnek tartotta az OTEK
korlatozdsainak  szabdlyozott enyhitését a
meglévd lakoépiileteknél. E nélkiil ugyanis egyes
lakdsok energetikai korszer(isitése nem, vagy
csak aranytalanul koltségesen végezhetd el.
Gyarfas Attila hozzaszolasaban ezen feliil java-
solta, hogy az (j lakoépiileteknél tamogatni kel-
lene a kozponti flités |étesitését az egyedi, laka-
sonkénti tiizeld berendezésekkel szemben. Ez a
megoldas az energiahatékonysag és ezzel egyiitt
a karosanyag-kibocsatas tekintetében is elényds
lenne, amellett alacsonyabb a beruhazas kdlt-
sége is. A lakdsonkénti, egyéni igények szerinti
szabalyozas és a mérés ma mar miiszakilag és
gazdasagosan megvaldsithatd. De a sok koltsé-
ges kéményfelljitas helyett ez megoldas lehetne
meglévd épiileteknél is. (Hasonld elénydkkel jar-
na a tavfiitésre csatlakozds is.)

A kéményes szakma képviseldi — Leikauf Ti-
bor (Magyarorszagi Kéménysepromesterek Sz0-
vetsége) és Balint Attila (Els6 Magyar Kémény-
szlvetség) — hozzaszolasukban kitartottak a tetd
folé vezetett égéstermék-kivezetés mellett —
meglévo épiiletek esetében is.

A mintegy 50 hallgatd el6tt megrendezett,
konzultacios jellegii rendezvényen az eldre be-
harangozottakkal ellentétben a kormanyzat
részérdl senki sem vett részt. Nélkiilik az el-
hangzottak csak a korabbi nyilatkozatok ismét-
Iései lehettek.

Gy. A.




25 éves szilletésnapjat linnepelte
egyik legfontosabb partneriink,

a MEGSZ

MEGSZ-tagok, koztiik jo néhany Gazkozosség-tag, kiilfoldi és hazai vendégek, szakmai tarsz-
szervezetek vezetoi iinnepelték a Magyar Epiiletgépészek Szovetségének 25. sziiletésnapjat

novemberben, Velencén.

Antal Istvan, Bayer Karoly és Muranyi Sandor az iinnepi kizgyiilésen

A szovetség alapitasa és torténete sok szalon ta-
lalkozik a Gazkozosség torténetével. Mindkettot
Pécsett alapitottak, mindkettd alapitoi kozott ott
voltak és vannak a DDGAZ egykori munkatér-
sai. Cserkiithy LészId, a MEGSZ egyik alapitoja
és elsd elndke 1990-ben még a DDGAZ munka-
tarsa volt, ahogy Cserfai Tibor alapité alelndk is
a gazm(inél dolgozott a 80-as években. A Gazkd-
z0sség mai tagjai koziil sokan a MEGSZ-nek is
tagjai voltak mar az els években — pl. Czétany
LaszIo, Fehér Janos, Bernula Karoly, Mészaros
Jozsef, Muranyi Sandor —, késbb tovabbi gaz-
kozosségi tagok léptek a szovetséghe. Utdbbiak
voltak: Antal Istvan, Ulrik Ferenc, Katz Lajos,
Fiiredi Ferenc, Kirch Ervin, Kordsztds Imre, Ker-
sak Istvan, hogy csak néhany nevet emlitsiink.

A GazkdzOsség alapitasat aktivan segitette a
MEGSZ, a két szervezet tagja tamogatjak egy-
mést, s6t a Gazkozosség elndke egy(ittal a MEGSZ
alelndke is, ami aktiv és gyors egyiittmiikodést
tesz lehet6vé. Mindezek a MEGSZ 25 éves tir-
ténetét részletezG konyv szerkesztése kozben
deriiltek ki. A kitet megrendelhetd a megsz.hu
oldalon, vagy megvehetd a MEGSZ pécsi irodéja-
ban (Pécs, Méré Fiilop u. 30.).

foldgaz

A novemberi iinnepi program csidcspont-
ja a 25 éves évforduld Ginnepi kozgy(ilése volt.
Az ezen elhangzo beszédek koziil emeliink ki né-
hanyat.

Cserkathy Laszlo, a szovetség korabbi elnd-
ke és jelenlegi tiszteletbeli elndke beszédében
rendkiviili dolognak nevezte a szovetség 25 éves
multjat, majd igy folytatta: ,Mindenki, aki ma itt
van, ebben a 25 éves torténelemben benne élt,
és ehhez a 25 éves torténelemhez egy darabot
hozzatett. Szamos sikert és kudarcot éltiink meg
egyiitt. A sikernek oriiltiink, boldogok voltunk.
A kudarcrdl azt gondoltuk, lehetdség arra, hogy
még okosabban kezdjiik tjra.

Az elmdilt 25 év torténetébdl a legfontosabb
az, hogy sokszor mertiink rendkiviiliek lenni.
Hogy mi volt a leginkabb rendkiviili eset? Nekem
talan a szovetségiink sziiletése. 25 évvel ezeldtt
minden valtozéban, atalakuldban volt. Mindenki
kereste, varta a nagy lehetGségeket. Mi talan ab-
ban kiilénboztiink masoktdl, hogy nem csak (gy,
altalaban vartunk a rendkiviili lehetdségekre.
Benniink volt akarat, batorsag, kitartas, hogy ne
csak beszéljiink, almodozzunk, tervezziink, ha-
nem tegyiink is.”

Fehér Janos korabbi ligyvezet6 és alelnok,
aki a 90-es évek szinte minden fontos szak-
kiallitasan, konferenciajan, kiilfoldi Gtjan, me-
gyei rendezvényén jelen volt, fotdarchivumanak
legjobb képeivel és a hozzéjuk kapcsold szines,
der(is torténetekkel lepte meg az Ginnepld ko-
z0nséget.

Bartos Sandor, aki a 90-es évek végén a
szovetség kommunikacids vezetdje volt —

Cserkuithy LészI6, a MEGSZ tiszteletbeli elndke

napjainkban pedig az Epiiletgépész szaklap
szakszerkesztOje — Meszlényi Zoltdn munka-
jarol és a hozza fizodo baratsagarol beszélt,
melynek soran kiilon is hangslyozta, hogy 6
a szakmét valdban tudta tanitani. Egy honap
hijan 10 évvel az iinnepi kozgyilés el6tt halt
meg Meszlényi Zoltan, a MEGSZ korabbi alel-
noke. Erre emlékezve egy korabbi eldadasanak
hangfelvételét hallgattdk meg a kozgyilés
résztvevai.

Bozsd Béla iigyvezetd el6adasaban azt
emelte ki, hogy az érdekvédelmi munka ered-
ményei éltaldban lassan alakulnak ki, rit-
kan latvanyosak, és a legtobbszor csak ki-
tartd munkaval lehet eldrejutni. Utdbbinak
koszonhetden példaul a gazbiztonsagi szaba-
lyozas teriiletén, mas szakmai egyesiiletekkel
egyiitt, jogszabalyalkotd tényezdvé emelkedett
a szbvetség. Fontosnak tartotta kiemelni, hogy
a késobbi érdekvédelmi sikerek kiinduld pont-
ja minden esetben a tagok észrevételei, ja-
vaslatai voltak.

Az iinneplést jo hangulat( ballal zartak a szo-
vetség tagjai és vendégei.

Gézkozosség | HIRLEVEL | 7




Epiiletgépészeti témakorok
a 47. Nemzetkozi Gazkonferencian

Az évente megrendezett, kétnapos konferencia idén novemberben, Sidfokon is nagy érdeklodést
valtott ki. A csaknem otszaz résztvevd az els nap plenaris iilésén és az ezt kovetd délutani, vala-
mint a masnapi szekcidiiléseken hallgatta meg a hazai gazkereskedelem, a gazhaldzat és a fold-
gaztarolas helyzete és az elmlt idoszakban bevezetett szabalyozasok értékelését, valamint a
tapasztalatok alapjan javasolt fejlesztési iranyokat. Kiilfoldi eldadoktol is elhangoztak eldadasok
a témakor kozép-eurdpai vonatkozasairdl és a nemzetkozi piaci integracio kérdéseirdl.

Kiilon szekcid foglalkozott a gazipari szabalyo-
zasok aktualis miiszaki kérdéseivel. A szek-
ci6 elndke Csallokozi Zoltan (ETE) volt. It
hangzott el Sods Gabor (TIGAZ DSO, iigyvezets
igazgat6) el6addsa az elosztdi engedélyesek
szabalyozasi és gazdalkodasi valtozasairdl, a té-
méhoz kapcsoldddan Kllai LaszIé (TIGAZ DSO,
mindségellendrzési vezetd) beszamoldja a sza-
balytalan gazvételezOk Gjabb triikkjeirdl és az
elleniik tett intézkedésekrdl, valamint dr. Szild-
gyi Zsombor (MMK Gaz- és Olajipari Tagozata)
el6adasa Okosmérés jovéje a gaziparban cim-
mel. Mindegyik eldadas emlitette az (j kWh-ala-
pl elszdmolassal és a bevezetésre vard tavleol-
vasassal kapcsolatos feladatokat, szabalyozasi
kérdéseket.

Az épiiletgépész szakmat harom eladas kép-
viselte: Versits Tamas (MGVE, elndk) az (j ener-
giahatékonysagi  EU-rendeletek  forgalomba
hozatali és iizembe helyezési szempontjait is-
mertette, koztiik a késziilékekre és a rendszerre
érvényes energiahatékonységi cimkékkel szem-
beni kivetelményeket s azok jelentését.

Kocsis Krisztian (FOKETUSz Kft.) a kémény-
be kotott gazkésziilékek miiszaki-biztonséagi fe-
liilvizsgalatanak szomor(l tapasztalatait ismer-
tette. A kéményseprd kozszolgaltato altal végzett
ellendrzések eredménye ugyanis, hogy a lakos-
sagi felhasznalok dontd tobbsége még csak nem
is ismeri a feliilvizsgalat fogalmat.

Gyérfas Attila (MEGSZ, igyvezetd elndk, ké-
plinkdn) el6adasa Gazkésziilékek egyszer(isitett

cseréje a tervezli-kivitelezGi  gyakorlatban
cimmel hangzott el. Az eldadd ismertette a
MEGSZ 4ltal az épiiletgépészek korében vég-
zett felmérés eredményét. Az otven beérke-
zett kérddiv alapjan levont kovetkeztetések: az
,Elonyds-e az egyszerlisitett eljaras a felhasz-
nalok és a szereldk szamara?” és a ,Fokozza-e
az egyszer(isitett eljaras az energiahatékonysa-
got, és noveli-e a miiszaki biztonsagot?” kérdé-
sekre adott vélaszok 90%-a hasznosnak tartja
a bevezetett eljarast. A 10% nemleges valasz
viszont megmutatta, hol kell fejleszteni a rend-
szert. Egyik ilyen teriilet a jogosultsag személyi
feltételeinek kibOvitése a mestervizsgaval nem,
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de kdzép- vagy felscfokli szakmai végzettséggel
rendelkez gazszerelok bevondsa az eljarasba,
mellyel a vélaszadok nagy tobbsége egyetértett.
(A nem egyetértdk a gyakorlat hianyara hivatkoz-
va nem tamogattak a javaslatot. Ok feltehetden
nem vették figyelembe, hogy a sima gazszereldi
jogosultsag megszerzésének mar alapfeltétele a
haroméves szakmai gyakorlat.)

A valaszolok dontd tobbsége tamogatta azt
a javaslatot is, hogy az egyszeriisitett elja-
ras alkalmazhatosagat terjessziik ki a nem a
késziilékkel egyiitt tan(sitott csGrendszerek
beépithetGségére is, természetesen a gyarto al-
tal megadott, késziilék-specifikus méretezési-
kivalasztasi segédletnek megfelelden.

A ,Rendelkezik-e jogosultsaggal?” kérdésre a
valaszadok csak 35%-a valaszolt igennel, 40%
viszont jellemzGen azért nem rendelkezik, mert
nincs mestervizsgaja (mérndk vagy technikus),
a tobbiek viszont azért nem, mert nem szerel6k
(tervezok).

A vélaszok dsszesitésébdl az is kideriil, hogy
a valaszolok koziil jogosultsaggal rendelkezd
18 6 dsszesen csupan néhany szaz esetben
végzett egyszerlisitett eljarassal késziilékcse-
rét. Ami a vartnal kevesebb. Ebbdl viszont az
is kovetkeztethetd, hogy még mindig sok a fe-
keteszerelés, tehat ebben a tekintethen az (]
szabalyozas még csak részben érte el a céljat.
Remélhetdleg ezen is javitani fog az emlitett mo-
dositasi javaslat varhatd hatalyba Iépése.

Gy. A.

A Foldgazforum utddaként mar megkezdGdott a 2016-as Energiaforum cimii konferenciank terve-
z76se 6s szervezése, amelyre a foldgaziizletaghan érdekelt kollégak mellett mar az dramszolgalta-
tashan dolgozo vallalkozokat és szakembereket is varni fogjuk.
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